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ПОИСК НЕИСПРАВНОСТЕЙ НАСТЕННОГО ГАЗОВОГО КОТЛА  
 
Перед тем как начинать диагностику, проверьте следующие необходимые условия: 
 
1) Проверьте наличие газа, электричества и воды основном контуре и контуре ГВ. 

a) Электропитание = 230В + 10% -15% – 50Гц; 
b) Давление воды в системе отопления 0,5÷1,5 бар; 
c) Номинальное давление газа на входе (20 мбар для природного газа, 30 мбар для 

Бутана, 37 мбар для пропана); 
d) Расход водопроводной воды не менее 2,5 литра/мин. 

 
2) Проверьте всю электрическую цепь, т.e. исправность заземления, сопротивление 

контура заземления; отсутствие короткого замыкания и не перепутана ли фаза и ноль. 
 
ПОМНИТЕ: Эти проверки необходимо повторять  после любых операций с котлом. 

3) Проверьте, должен ли котел работать (нужен ли нагрев и как запрограммирован 
таймер). Проверьте все внутренние и наружные плавкие предохранители. 

 
Обратите внимание: 

• Перед началом любых работ с котлом (по сервису или ремонту) убедитесь, 
электропитание и газ отключены. 

• При поиске неисправностей исходное положение должно быть: Котел выключен. 

• “ГВС” обозначает Горячее Водоснабжение, “ГВ” – горячая вода. 
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ГОРЯЧЕЕ ВОДОСНАБЖЕНИЕ – Логика нахождения неисправностей  
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                        Неисправностей нет 

Горелка зажигается,         
лампочка       горит 

Поверните переключатель 
Зима\Лето в положение Лето.   

Загорается лампочка 

См. раздел “A” 
НЕТ 

Поверните регулятор 
температуры ГВ на макс. 

Откройте полностью кран.  
Микропереключатель 

контура ГВС сработал. 

Расход горячей воды 
более 2,5 л/мин. 

Не засорились ли фильтр 
и устройство Вентури ? 

Диафрагма устройства 
Вентури повреждена 

ДА 

Замените диафрагму 

Шток переключения 
трехходового клапана 

заблокирован 

Вода основного контура 
пошла через вторичный 

теплообменник  ГВС и насос 
заработал 

Вышел шток прессостата 
датчика работы насоса.  

Проводка между 
микропереключателем 
ГВС и контактами 13,14 
разъема M1  (Контакты 

12,14 разомкнуты) 
 
 

Замените 
микропереключатель ГВС  

См. раздел “B” 

См. раздел “C” 

Вентилятор работает на 
максимальной скорости 

Датчик наличия тяги 
сработал 

См. раздел “D” 

См. раздел “E” 

Горелка модулирует пламя в 
соответствии с заданной 

температурой ГВС 

Закройте кран горячей воды 

Датчик протока не фиксирует 
расход ГВ. Трехходовой клапан 
перешел на контур отопления.  

Горение прекратилось 

См. раздел “F” 

Уменьшите расход ГВ. 
Горелка модулирует 

пламя. 

НЕТ Почистите теплообменник 
ГВС. Если модуляция 

пламени не наблюдается, 
см. раздел “G” 

Проблема с возвратным 
механизмом трехходового 

клапана 

Вентилятор остановился Насос остановился 

Устройство зажигания         
дает искру в течении 10 сек. 

Мигает красная лампочка 

Замените электрон. плату 

Поверните 
переключатель в 

положение сброс . 
Если лампочка снова 

мигает, см.секции“H & K” 

Нажмите клавишу сброса 
на термостате перегрева 

Горелка гаснет в течении 10 сек. 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

 

Если вентилятор не 
включился, 

см. раздел “J” 

Красная лампочка 
мигает, 

см. раздел “I” 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 
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КОНТУР ОТОПЛЕНИЯ – Логика нахождения неисправностей 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

                           Неисправностей нет 

                      
 
 
 
 

Поверните переключатель 
Зима\Лето в положение 

Зима.   
Загорается лампочка 

 

См. раздел “A” 

Поверните ручку 
регулирования температуры 

отопления на макс. Насос 
заработал. 

Нужен ли нагрев, 
позволяет ли 

программатор нагрев 
(если он есть) 

НЕТ 
См. раздел “B” 

Убедитесь, что все настройки 
выставлены правильно и все 

контакты замкнуты 

Вышел шток прессостата 
датчика работы насоса.  

См. раздел “C” 

Горелка модулирует пламя 
до тех пор пока заданная 

температура не достигнута 

Горение прекратилось 

См. раздел “G” 

Вентилятор остановился Насос остановился 

ДА 

ДА 

ДА 

НЕТ 

ДА 

ДА ДА 

ДА 

Вентилятор работает на 
максимальной скорости 

Датчик наличия тяги 
сработал 

 

См. раздел “D” 

См. раздел “E” 

См. раздел “F” 

Устройство зажигания       
дает искру в течении 10 сек. 
 Замените электронную плату 

Поверните 
переключатель в 

положение сброс . 
Если лампочка снова 

мигает, см.секции“H & K” 
 

NO 

Нажмите клавишу сброса 
на термостате перегрева 

 

Горелка гаснет в течении 10 сек. 
 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА 

Мигает красная лампочка 

Горелка зажигается,         
лампочка       горит 

 Красная лампочка  
мигает, 

см. раздел “I” 
 

Если вентилятор не 
заработал, см. раздел “J” 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 
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РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ИСПРАВЛЕНИЮ НЕИСПРАВНОСТЕЙ: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 
Проверьте напряжение на следующих элементах (230В): 

Разъемы электрон. платы  L и  N 
 

Плавкий предохранитель платы 
 

Контакты переключателя a и b,    
a и 3. Плата – разъем M1 

контакты  9 и 10. 

1. 

2. 

3. 

Проверьте напряжение 
 

Замените плавкий 
предохранитель 

Проверьте проводку. 
Замените переключатель 

режимов. 

НЕТ 

“Boiler working” 
  Мигает лампочка 

Замените эл. плату 
 

B 
Проверьте напряжение на следующих элементах (230В): 

Насос 

Контакты 8 и15 разъема М1 
электронной платы 

1. 

2. 

Если его заклинило, попробуйте 
запустить 

 

Замените электронную плату 
 

Замените насос 
 

C 
Давление в системе отопления 

от 1 до 1.5 Бар 

Проверьте открыта ли пробка 
воздухоотводчика 

 

1. 

2. 

Отрегулируйте давление 
в системе отопления 

 

Замените диафрагму 
 

Заблокирован шток 
трехходового клапана D 

Микропереключатель датчика 
потока – разъем M2 контакты 3 и 4 

электронной платы 

Проверьте датчик температуры. 
Сопротивление в холодном 

состоянии должно быть11kОм 

Подсоединения вентилятора в 
порядке. На контактах 29 и 29 

разъема M5 электронной платы 
есть напряжение 230 В. 

1. 

2. 

3. 

Замените 
микропереключатель 

 

Замените датчик 
температуры 

Вентилятор заклинило или 
он плохо работает 

 

Замените вентилятор 
 

Замените плату 

ДА 

ДА 

ДА 

ДА ДА 

Замените кабель питания насоса 
 

ДА 

3. Диафрагма прессостата 
основного контура повреждена 

 

Откройте пробку 
воздухоотводчика 

 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 

НЕТ 
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E 

Если проблема осталась, 
устройство Вентури 

Проверьте, если необходимо: 
- Трубки устройства Вентури       

и электроприсоединения 
- Не засорен ли дымоход 
- Датчик Вентури 

F 

На контакты 23 и 24 разъема M4 
подается напряжение 70-140 В  

Замените газовый 
клапан 

 

Поверните переключатель 
в положение сброс 

НЕТ 

Замените электронную плату 

НЕТ 

G 
Проверьте настройки давления газа на 

горелке (см. инструкцию Котла) 

- Напряжение на контактах разъема M4 :  
около 70-140 В на контактах 23 и 24 
около 20-70 В на контактах 21и 22 
- Ток на контактах 21 и 22 разъема M4  
при минимальном давлении на горелке 14 мА 
при максимальном давлении на горелке 35 мА 

Замените газовый клапан 
 

Замените электронную 
плату 

 

НЕТ 

H 

Проверьте: 
1. Электрод розжига 
2. Присоединение электрода 
3. Блок розжига  
 

Напряжение на контактах 25, 
26  разъема М4 электронной 

платы, а также на горелке 
должно быть 230 В. 

Проверьте проводку. 

Замените плату  
 

 НЕТ 

Замените устройство 
розжига 

 

Газ подается на 
горелку 

Убедитесь, что газовый кран 
открыт, и газопровод не засорен 
 

НЕТ 

ДА 

ДА 

ДА 

 ДА 

 ДА 

1. 

2. 

НЕТ 

Мигает красная лампочка 
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I 

Проверьте: 
1. Датчик пламени и его присоединение 
2. Расположение датчика пламени 

 

Ток через  пламя должен быть                   
больше, чем  1 мкA 
 

Замените электронную плату 
 

J 
Перегрев,  термостат работает 

нормально, проблема с 
контактами термостата. 

Дать охладиться. Нажать 
клавишу сброс на термостате. 
Сопротивление на контактах 

более 1,5 Ом. 

Замените термостат 
перегрева 

 

Замените электронную плату 
 

NO 

K 
Проверьте контакт 1 на переключателе 

режимов и присоединение его к контакту 16 
разъема  M1. Контакты 1 и a на переключателе 

режимов в момент когда он повернут в 
положение сброс «R». 

Замените переключатель режимов 

Замените электронную плату 

NO 

YES 

YES 

YES 

YES 

Замените датчик пламени 
 

NO 

Убедитесь в правильности 
присоединения фазы и нейтрали. L –

фаза (230 В),  N – нейтраль (0 В) 
 

YES 


